
EJERCICIO FISCAL 2025 
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

F007 MODELOS DE COMUNICACIÓN QUE CONTRIBUYAN AL DESARROLLO 
EDUCATIVO Y CULTURAL

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del PP Instancia(s) Ejecutora(s)

Ramo:  22 ENTIDADES NO SECTORIZADAS

Institución:  103 SISTEMA DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN DEL ESTADO DE PUEBLA

Unidad Responsable:  DA3L SISTEMA DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN DEL ESTADO 
DE PUEBLA

103 SISTEMA DE INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIÓN DEL ESTADO DE PUEBLA

Población Objetivo: PARA EL PP F007, SE ESTABLECE COMO ÁREA DE ENFOQUE LA VERIFICACIÓN DEL SUMINISTRO DE LOS SERVICIOS DE 
FUNCIONAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA DE TELECOMUNICACIONES, PARA LOGRAR LA DIFUSIÓN DE LAS SEÑALES DE TRANSMISIÓN 
DE LAS REDES DE RADIO, DE TELEVISIÓN Y DE TECNOLOGÍAS DEL SISTEMA DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN, PARA ESTAR EN LA POSIBILIDAD DE LA 
DIFUSIÓN DE LA PROGRAMACIÓN DIARIA.

Alineación 
Plan Estatal de Desarrollo

Eje: 05 TRANSPARENCIA, PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y COMBATE A LA CORRUPCIÓN

Objetivo: 01 FOMENTAR UN GOBIERNO ABIERTO A LA CIUDADANÍA, GARANTE DEL COMBATE A LA CORRUPCIÓN Y EFICAZ EN LA GESTIÓN 
GUBERNAMENTAL.

Tematica: 01 GOBIERNO INNOVADOR

Objetivo especifico: 01 PROMOVER UN ALTO DESEMPEÑO Y UN ADECUADO DESARROLLO ADMINISTRATIVO QUE CONTRIBUYAN A LA TRANSPARENCIA 
E INNOVACIÓN INSTITUCIONAL.

Estrategia: 01 OPTIMIZAR LOS PROCESOS INSTITUCIONALES A TRAVÉS DE MECANISMOS EFICIENTES Y LA IMPLEMENTACIÓN DE 
SOLUCIONES TECNOLÓGICAS, ASÍ COMO DEL FORTALECIMIENTO DEL USO DE LAS HERRAMIENTAS DIGITALES.

Línea de Acción: 10 INCREMENTAR EL ACCESO A LOS SERVICIOS GUBERNAMENTALES Y DE TELECOMUNICACIONES A TRAVÉS DE 
UNA INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA QUE MEJORE LA ATENCIÓN A LA POBLACIÓN.

Línea de Acción: 11 AMPLIAR LA COBERTURA DE TRANSMISIÓN DE LOS SISTEMAS DE RADIO Y DE TELEVISIÓN DEL GOBIERNO DEL 
ESTADO.

Línea de Acción: 12 AMPLIAR LA DIFUSIÓN DE LAS ACCIONES Y PROGRAMAS DE GOBIERNO PARA INCREMENTAR LA COBERTURA AL 
INTERIOR DEL ESTADO.

PROGRAMAS DERIVADOS DEL PED

Programa Derivado: 006 PROGRAMA INSTITUCIONAL DEL SISTEMA DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN DEL ESTADO DE PUEBLA

PROGRAMAS ESPECIALES (TRANSVERSALES)

Programa Especial: 02 PROGRAMA ESPECIAL DE LOS PUEBLOS INDÍGENAS Y AFROMEXICANO

Programa Especial: 03 PROGRAMA ESPECIAL IGUALDAD SUSTANTIVA

Objetivos, Indicadores y Metas de la MIR

FIN

CONTRIBUIR A QUE LAS SEÑALES DE 
TRANSMISIÓN DE LOS SISTEMAS DE 

RADIO Y DE TELEVISIÓN DEL GOBIERNO, 
CUBRAN LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO 

DE PUEBLA, MEDIANTE LA 
INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA DE 
TELECOMUNICACIONES, INSTALADA EN 
LAS ESTACIONES DE RADIODIFUSIÓN..

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS DEL 
ESTADO DE PUEBLA CUBIERTOS CON 

LAS SEÑALES DE TRANSMISIÓN DE 
LOS SISTEMAS DE RADIO Y DE 

TELEVISIÓN DEL GOBIERNO DEL 
ESTADO

MAPAS DE COBERTURA DE LOS 
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA 
CON LAS SEÑALES DE TRANSMISIÓN 

DE LOS SISTEMAS DE RADIO Y DE 
TELEVISIÓN DEL GOBIERNO DEL 

ESTADO Y LISTADO DE LOS 
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA, 

QUE RECIBEN LAS SEÑALES DE 
TRANSMISIÓN DE LOS SISTEMAS DE 
RADIO Y DE TELEVISIÓN. SE PUEDE 
CONSULTAR EN LA LIGA OFICIAL DE 

SICOM EN LA RUTA DE ACCESO: 
https://sicompuebla.mx/transparencia/ppei/ 
ENCONTRARÁN EL CAMPO O CARPETA 

MEDIOS DE VERIFICACIÓN.

LAS CONDICIONES 
CLIMATOLÓGICAS PERMITEN 

LA TRANSMISIÓN DE LAS 
SEÑALES DE RADIO Y DE 

TELEVISIÓN EN LOS 
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE 

PUEBLA.

SupuestoMedios de VerificaciónIndicadorResumen Narrativo

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión
EFICACIA ANUALESTRATEGICO (V1/V2)*100100.00

Versión impresa 3
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PROPÓSITO

LA INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA DE 
TELECOMUNICACIONES CUENTA CON EL 

SERVICIO DE VERIFICACIÓN A LOS 
SISTEMAS DE RADIO, DE TELEVISIÓN Y 

DE TECNOLOGÍAS DIGITALES DEL 
GOBIERNO DEL ESTADO.

PORCENTAJE DEL SERVICIO DE 
VERIFICACIÓN A LA 

INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA DE 
TELECOMUNICACIONES DE LOS 

SISTEMAS DE RADIO, DE TELEVISIÓN Y 
DE TECNOLOGÍAS DIGITALES DEL 

GOBIERNO DEL ESTADO.

REPORTE ANUAL DE LOS SERVICIOS 
DE VERIFICACIÓN A LA 

INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA DE 
TELECOMUNICACIONES DE LOS 

SISTEMAS DE RADIO, DE TELEVISIÓN Y 
DE TECNOLOGÍAS.; SE PUEDE 

CONSULTAR EN LA PÁGINA: 
HTTPS://SICOMPUEBLA.MX EN EL 

APARTADO OBLIGACIONES DE 
TRANSPARENCIA, EN LA PESTAÑA 

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E 
INDICADORES, ENCONTRARÁ LOS 

MEDIOS DE VERIFICACCIÓN.

LAS CONDICIONES 
CLIMATOLÓGICAS PERMITEN 

VERIFICAR LAS 
CONDICIONES DE LA 
INFRAESTRUCTURA 

TECNOLÓGICA DE LA RED 
ESTATAL DE 

TELECOMUNICACIONES.

SupuestoMedios de VerificaciónIndicadorResumen Narrativo

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión
EFICACIA ANUALESTRATEGICO (V1/V2)*100100.00

COMPONENTE 1

PROGRAMAS CON CONTENIDOS 
DIVERSOS DE AUTORÍA PROPIA EN 

SICOM TELEVISIÓN, TRANSMITIDOS.

HORAS DE TRASNMISIÓN POR LAS 
FRECUENCIAS DE TELEVISIÓN CON 

DIVERSOS CONTENIDOS DE AUTORÍA 
PROPIA.

REPORTE MENSUAL DE HORAS DE 
PROGRAMAS DE AUTORÍA PROPIA CON 
TEMAS EDUCATIVOS, CULTURALES, DE 

IDENTIDAD Y RIQUEZA 
PLURICULTURAL, ACCIONES 

SOCIALES, BIENESTAR ANIMAL, 
INFORMATIVOS, DE IGUALDAD 

SUSTANTIVA; PROTECCIÓN A LOS 
DERECHOS DE LAS NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES, TRANSMITIDOS EN 

LAS FRECUENCIAS 16.1 Y 16.2 DE 
TELEVISIÓN; DISPONIBLE PARA SU 

CONSULTA EN LA PÁGINA: 
HTTPS://SICOMPUEBLA.MX EN EL 
APARTADO DE OBLIGACIONES DE 
TRANSPARENCIA, EN LA PESTAÑA 

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E 
INDICADORES ENCONTRARÁ, LOS 

MEDIOS DE VERIFICACIÓN

LAS CONDICIONES 
CLIMATOLÓGICAS Y LOS 

IMPREVISTOS 
TECNOLÓGICOS PERMITEN 

LA TRANSMISIÓN DE LOS 
PROGRAMAS EN LAS 

FRECUENCIAS DE SICOM 
TELEVISIÓN.

SupuestoMedios de VerificaciónIndicadorResumen Narrativo

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión
EFICIENCIA MENSUALGESTION DATO ABSOLUTO6,720.00

COMPONENTE 2

PROGRAMAS CON DIVERSOS 
CONTENIDOS DE AUTORÍA PROPIA EN 
RED ESTATAL DE RADIODIFUSORAS 

EDUCATIVAS Y CULTURALES, 
TRANSMITIDOS.

HORAS DE TRANSMISIÓN DE 
CONTENIDOS DE AUTORÍA PROPIA EN 

LA RED DE RADIODIFUSORAS 
CULTURALES Y EDUCATIVAS.

REPORTE MENSUAL DE HORAS DE 
PROGRAMAS DE AUTORÍA PROPIA CON 

TEMAS EDUCATIVOS; CULTURALES; 
ECONÓMICOS; SOCIALES; 

DEPORTIVOS; INFORMATIVOS, Y DE 
IGUALDAD SUSTANTIVA, 

TRANSMITIDOS EN LAS FRECUENCIAS 
MODULARES DE LAS ESTACIONES DE 
RADIO: FM 90.9, FM 93.1, FM 95.3, FM 

95.9, FM 98.9, FM 105.3, FM 105.9, Y FM 
107.5; DISPONIBLE PARA SU CONSULTA 

EN LA PÁGINA: 
HTTPS://SICOMPUEBLA.MX EN EL 
APARTADO DE OBLIGACIONES DE 
TRANSPARENCIA, EN LA PESTAÑA 

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E 
INDICADORES; ENCONTRARÁ, LOS 

MEDIOS DE VERIFICACIÓN .

LAS CONDICIONES 
CLIMATOLÓGICAS Y LAS 
FALLAS TECNOLÓGICAS 

PERMITEN LA TRANSMISIÓN 
DE LOS PROGRAMAS CON 

DIVERSOS CONTENIDOS EN 
LA  RED ESTATAL DE 
RADIODIFUSORAS 

EDUCATIVAS Y CULTURALES.

SupuestoMedios de VerificaciónIndicadorResumen Narrativo

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión
EFICIENCIA MENSUALGESTION DATO ABSOLUTO19,000.00

Versión impresa 3
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COMPONENTE 3

OPERACIÓN DE LAS ESTACIONES DE LA 
RED ESTATAL DE 

TELECOMUNICACIONES, REALIZADOS.

PORCENTAJE DE SERVICIOS DE 
MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO 

REALIZADOS A LOS SITIOS DE 
REPETICIÓN DE LA RED ESTATAL DE 

TELECOMUNICACIONES.

OFICIOS DE SOLICITUD; HOJAS DE 
SERVICIOS; SOLICITUDES VÍA CORREO 
ELECTRÓNICO; OFICIOS DE COMISIÓN 

Y/O REPORTES DE ACTIVIDADES DE 
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE 
TIPO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A 

LOS SITIOS DE REPETICIÓN DE LA RED 
ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES; 

RESGUARDADOS POR LA 
SUBDIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS 
DIGITALES; LA SUBDIRECCIÓN DE 
INGENIERÍA DE TELEVISIÓN, Y LA 

SUBDIRECCIÓN DE INGENIERÍA DE 
RADIO, SE PUEDE CONSULTAR EN LA 

PÁGINA: HTTPS://SICOMPUEBLA.MX EN 
EL APARTADO OBLIGACIONES DE 
TRANSPARENCIA, EN LA PESTAÑA 

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E 
INDICADORES, ENCONTRARÁ, LOS 

MEDIOS DE VERIFICACCIÓN

LAS CONDICIONES 
CLIMATOLÓGICAS Y LAS 

FALLAS DE INTERCONEXIÓN 
SE MANTIENEN CONFORME A 
LO PREVISTO EN EL PLAN DE 

RECUPERACIÓN DE 
DESASTRES Y DE 
CONTINUIDAD DE 

OPERACIÓN PARA LA RED 
ESTATAL DE 

TELECOMUNICACIONES.

SupuestoMedios de VerificaciónIndicadorResumen Narrativo

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión
EFICACIA TRIMESTRALGESTION (V1/V2)*100100.00

COMPONENTE 4

CONTENIDOS INFORMATIVOS DE ÍNDOLE 
REGIONAL, ESTATAL, NACIONAL E 

INTERNACIONAL DIFUNDIDOS A TRAVÉS 
DE LAS SEÑALES DE TELEVISIÓN, RADIO, 

EL PORTAL DIGITAL DE SICOM Y LOS 
SOPORTES EDITORIALES IMPRESOS 

OFICIALES DEL GOBIERNO DEL ESTADO.

PORCENTAJE DE CONTENIDOS 
INFORMATIVOS DIFUNDIDOS EN LA 

RED ESTATAL DE 
TELECOMUNICACIONES Y EN LOS 

MEDIOS IMPRESOS OFICIALES 
RESPECTO AL TOTAL PROGRAMADO.

REPORTE MENSUAL DE CONTENIDOS 
INFORMATIVOS DIFUNDIDOS EN 

RADIO, TV, PORTAL DIGITAL Y 
SOPORTES EDITORIALES IMPRESOS 

OFICIALES; CONSULTABLES EN 
HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, APARTADO 
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA, 

PESTAÑA PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS E INDICADORES.

LAS CONDICIONES 
CLIMATOLÓGICAS O 

CONTINGENCIAS ATÍPICAS 
PERMITEN LA TRANSMISIÓN 
DE LOS PROGRAMAS Y LA 

DISTRIBUCIÓN DE LOS 
MATERIALES IMPRESOS.

SupuestoMedios de VerificaciónIndicadorResumen Narrativo

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión
EFICIENCIA MENSUALGESTION (V1/V2)*100100.00

Versión impresa 3


